PSC LUKAVEC

Ivana Adamovica 126, 31431 Cepin
098 539 240

099 299 8989

0OIB: 17884795980

MB: 97532550

IBAN: HR6023400091160395405

IME | PREZIME

[ |
| =

r'g/ 77 1y, 7
.hr

&INA

Vet

REKLAMACUSKI OBRAZAC

PartSmartShop

MIJESTO | ADRESA

IBAN BROJ RACUNA

E-MAIL

KONTAKT TELEFON

BROJ RACUNA

OPIS REKLAMACIE

Postupak povrata proizvoda:

1. Zasvaki povrat, zamjenu ili reklamaciju potrebno se najaviti putem e-mail adrese.

psc.lukavec@gmail.com ili na broj mobitela +38598539240. Potrebno je poslati

pripadajuce podatke s vidljivim problemom (poZeljno poslati slike dijelova) te presliku

originalnog racuna.

2. Nakon obrade reklamacijskog zahtjeva povratno ¢éemo Vam se javiti u roku 2-3 radna

dana.

3. Napomena: Povrat novca vrsimo iskljucivo direktno na vas IBAN racun nakon obrade

reklamacijskog zahtjeva.

4. Uz posiljku upriloZiti originalni racun. Molimo Vas da na paketu vidljivo naznadite

POVRAT ROBE.

Adresa za povrate:

PSC LUKAVEC

Ivana Adamovica 126, 31431 Cepin

098 539 240



Posljedi¢ne Stete nastale dobivanjem neodgovarajuéeg proizvoda, oSteéenja istog, nepravilnog
rukovanija isklju¢ene su i ne nadoknadujemo ih. Nadalje, kupac snosi sve troskove eventualne
montaZe i demontaZze, kao i lakiranja. U slucaju da je oStecenje nastalo nepravilnim koristenjem ili
rukovanjem s Vase strane, sve troSkove nastale time snosite u cijelosti. ZadrZzavamo pravo da slike i
specifikacije proizvoda nisu 100% identi¢ne.

Mjesto i datum: Potpis:



